Netselskabets bestemmelser

For tilslutning til og brug af
distributionsnettet

Denne vejledning er anmeldt til Energitilsynet den 20. oktober 2014 efter elforsyningslovens § 73b.
Vejledningen er taget til efterretning af Sekretariatet for Energitilsynet den 27. april 2015.

LEller nar Engrosmodellen saettes i kraft, safremt dette sker pa et senere tidspunkt.
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VORESELNET

DEL 1

1. Generelle bestemmelser

1.1 Indledning

1.1.1 Baggrund

Levering af elektricitet forudsaetter, at Kunden indgar i) en aftale med en Elleveran-
dgr om kgb eller salg af elektricitet og ii) en aftale med det Netselskab, der ejer Di-
stributionsnettet, som elektriciteten transporteres igennem. Kunden kan frit vaelge
Elleverandgr. Kunden kan ikke selv veelge netselskab, men er tilknyttet det Netsel-
skab, der ejer Distributionsnettet i det omrade, som Kundens ejendom er belig-
gende i.

Forholdet mellem Kunden og Elleverandgren er reguleret i en separat aftale og ikke
af disse Tilslutningsbestemmelser. Aftalen mellem Kunden og Elleverandgren om
kgb eller salg af elektricitet omfatter bl.a. transport af elektriciteten gennem Distri-
butionsnettet. Betalingen for savel transport som forbrug af elektricitet mm. sker til
Kundens Elleverandgr.

Safremt Kunden har spgrgsmal eller klager, skal Kunden henvende sig til sin Elleve-
randgr. Hvis kontakten vedrgrer nettekniske forhold, formidler Elleverandgren kon-
takt til Netselskabet. Kunden kan ogsa tage direkte kontakt til Netselskabet vedrg-

rende nettekniske forhold.

1.1.2 Tilslutningsbestemmelsernes inddeling

Tilslutningsbestemmelsernes Del 1 indeholder generelle bestemmelser om aftalefor-
holdet mellem Kunden og Netselskabet, ansvar, behandling af personoplysninger,
kundeklager mv.

Tilslutningsbestemmelsernes Del 2 indeholder bestemmelser om Elinstallationer p&
Forbrugsstedet, maling og aflaesning af Kundens elforbrug, Netselskabets adgang til
Elinstallationer og Elanleeg pa Kundens ejendom, afbrydelse og genabning af elfor-
syningen mv.

Tilslutningsbestemmelsernes Del 3 indeholder bestemmelser om tilslutning til Di-
stributionsnettet, aendringer i Nettilslutningen, forsyning af andre Kunder via Elan-
lazag p@ Kundens ejendom, betaling af tilslutningsbidrag mv.

1.2 Definitioner
Ordene, der er anfgrt i dette punkt 1.21.2, har den betydning i Tilslutningsbestem-
melserne, som fremgar nedenfor, nar ordene er skrevet med stort forbogstav.

Dette geelder, uanset om ordene anvendes i ental eller flertal, henholdsvis i be-
stemt eller ubestemt form, medmindre andet fremgar af sammenhaengen.

Vores Elnet A/S, Sanderumvej 16, 5250 Odense SV, tIf. 63 10 81 00, info@voreselnet.dk, www.oreselnet.dk, CVR-nr. 25587987

5/42



Aftalt Leveringsomfang:

Datahubben

Distributionsnet:

Elanlaeg:

Elleverandor:

Elinstallation:

Elmaler:

Elproducent:

Forbrugssted:

Faellesregulativet

VORESELNET

Ved Aftalt Leveringsomfang forstas den i Ampere,
kVA eller kW rekvirerede tilslutningsvaerdi, som Elin-
stallationen og dermed Kunden maksimalt ma i)
traekke fra Distributionsnettet, i tilfaelde hvor kunden
forsynes med elektricitet, eller ii) levere til Distributi-
onsnettet, i tilfaelde hvor Kunden producerer elektri-
citet, som skal transporteres gennem Distributions-
nettet..

It-platform til handtering af male- og stamdata, pri-
ser, transaktioner samt kommunikationen mellem el-
markedets aktgrer. Datahubben ejes og drives af
Energinet.dk.

Kollektivt Elforsyningsnet, som har til formal at le-
vere elektricitet til en ubestemt kreds af Kunder,
samt net, som ejes af et Netselskab, og som har til
formal at forbinde en Kunde direkte med Transmissi-
onsnettet.

De af Netselskabets anlaeg, som er ngdvendige for,
at der kan overfgres elektricitet til eller fra Tilslut-
ningspunktet gennem Distributionsnettet, eksempel-
vis, men ikke begraenset til, master, ledninger, forde-
lingsskabe, transformerstationer og EImalere.

Virksomhed, der saelger elektricitet.

Installationer pa Kundens ejendom ejet af Kunden el-
ler som efter aftale med ejeren af Forbrugsstedet bli-
ver brugt af Kunden.

Udstyr/instrumenter til maling af en Kundes forbrug
eller levering af elektrisk energi.

Fysisk/juridisk person, der er ejer af et produktions-
anlaeg og som gennem en aftale med en Elleverandgr
transporterer elektricitet fra produktionsanlaagget via
Distributionsnettet.

Punkt, som typisk er identificeret ved et aftagenum-
mer, hvorfra der aftages elektricitet til ét samlet ma-
trikelnummer eller til ssammenhangende bygninger
fordelt pa flere matrikelnumre med kun én Kunde.

Dansk Energis anvisninger for tilslutning af elektriske

installationer og brugsgenstande, som elinstallatgr-
virksomheder skal fglge.

6/42

Vores Elnet A/S, Sanderumvej 16, 5250 Odense SV, tIf. 63 10 81 00, info@voreselnet.dk, www.oreselnet.dk, CVR-nr. 25587987



VORESELNET

Kollektivt Elforsyningsnet Transmissionsnet og/eller Distributionsnet, som pa
offentligt regulerede vilkar har til formal at transpor-
tere elektricitet for en ubestemt kreds af Elleverandg-
rer og Kunder.

Kunde: Enhver der i) aftager eller leverer elektricitet gennem
Distributionsnettet, ii) ejer eller har radighed over en
Elinstallation tilsluttet Distributionsnettet, og/eller iii)
har indgaet aftale med Netselskabet om tilslutning af
en Elinstallation til Distributionsnettet. Kunde daekker
med de ngdvendige tilpasninger ogsa over Elprodu-
cent, hvor der af naervaerende Tilslutningsbestem-
melser ikke eksplicit fremgar andet.

Lovgivningen: De til enhver tid geeldende love og bekendtggrelser
geeldende for retsforholdet mellem parterne (Kunden
og Netselskabet) og/eller mellem parterne og Elleve-
randgren. I bilag 4.1 beskrives dele af Lovgivningen.

Nettilslutning: Fysisk tilslutning af et Forbrugssted eller produktions-
anlaeg til Distributionsnettet.

Netselskab: Virksomhed med netbevilling, der driver et Distributi-
onsnet.

Produktionsanlaeg: Anlaeg, der producerer elektricitet, og som typisk er

identificeret ved et Malepunkt. Produktionsanlseg kan
veere placeret pa et Forbrugssted.

Stikledningen: Stikledningen er normalt forbindelsen fra Tilslutnings-
punktet i Distributionsnettet til fgrste afgrenings-
punkt i Elinstallationen.

Tilslutningsbestemmelser: Disse bestemmelser for tilslutning til og brug af Di-
stributionsnettet inklusiv bilag.

Tilslutningspunkt: Det punkt hvor Elanlaeg og Elinstallation er forbundet
med hinanden. Ved indirekte tilsluttede Kunder (lej-
ligheder mv.) er Tilslutningspunktet det punkt, hvor
Elanlaegget og et internt net (faelles installation for
flere Kunder) er forbundet med hinanden. Tilslut-
ningspunktet er normalt ved stiksikringerne i mast,
kabelskab eller transformerstation. Selve stiksikrin-
gerne er en del af Distributionsnettet.

Transmissionsnet Kollektivt Elforsyningsnet, som har til formal at trans-
portere elektricitet fra produktionssteder til et over-
ordnet center i Distributionsnettet eller at forbinde
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VORESELNET

det med andre sammenhaengende elforsyningsnet.
Transmissionsnettet i Danmark ejes og drives af
Energinet.dk.

1.3 Aftaleforholdet
1.3.1 Aftaleparterne

Tilslutningsbestemmelserne gaelder i forholdet mellem Kunden og Netselskabet.

1.3.2 Aftalegrundlaget

Kundens og Netselskabets rettigheder og forpligtelser fremgar af Tilslutningsbe-
stemmelserne, som gaelder i Netselskabets forsyningsomrade. Tilslutningsbestem-
melserne gaelder, uanset om parterne har bekrzeftet dem ved en underskrift. Hvis
Kunden gnsker det, kan parterne tiltraede Tilslutningsbestemmelserne ved under-
skrift.

Kundens og Netselskabets rettigheder og forpligtelser fglger desuden af Lovgivnin-
gen samt af retningslinjer mm. fastsat af Netselskabet.

1.3.3 Aftaleforholdets start og ophgr

Tilslutningsbestemmelserne er geeldende mellem Kunden og Netselskabet fra det
tidspunkt, hvor Kunden far radighed over en Elinstallation, der er tilsluttet Distribu-
tionsnettet, eller begynder at aftage eller levere elektricitet gennem Netselskabets
Distributionsnet.

Safremt Kunden indgar en aftale om tilslutning af en Elinstallation til Netselskabets
Distributionsnet, er Tilslutningsbestemmelserne galdende mellem Kunden og Nets-
elskabet fra dette tidspunkt.

Aftaleforholdet mellem Kunden og Netselskabet under Tilslutningsbestemmelserne

ophgrer normalt, hvis Kunden fraflytter ejendommen eller installationen nedlaegges.

Kundens kan opsige aftaleforholdet med Netselskabet med det varsel, som fremgar
af aftaleforholdet mellem Kunden og Elleverandgren. Opsigelsen sker ved Kundens
henvendelse til Elleverandgren, der videreformidler opsigelsen til Netselskabet.

Aftaleforholdet mellem Kunden og Netselskabet under Tilslutningsbestemmelserne
kan tillige ophgre ved, at Kunden anmoder om at fa Forbrugsstedet afbrudt eller
nedlagt i henhold til punkt 3.3.

1.3.4 Ikrafttraeden

Tilslutningsbestemmelserne traeder i kraft den 1. april 2016.2

2 Eller nar Engrosmodellen saettes i kraft, safremt dette sker pa et senere tidspunkt.
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VORESELNET

1.4 Netselskabets overordnede opgaver ifglge Lovgivningen

Netselskabet er ansvarlig for drift, vedligeholdelse og ngdvendig om- og udbygning
af Distributionsnettet, Nettilslutning af Kunderne, maling af elektricitetsforbruget,
opretholdelse af den tekniske kvalitet mv.

Netselskabet etablerer og vedligeholder de Elanlaeg, der er ngdvendige for elforsy-
ning.

Netselskabet skal stille sine ydelser til radighed pa ikke-diskriminerende og gen-
nemsigtige vilkar.

1.5 Betaling

Kunden betaler for Netselskabets ydelser i henhold til Netselskabets priser og geby-
rer. Netselskabets priser og gebyrer offentligggres pa Netselskabets hjemmeside og
kan oplyses, udleveres eller tilsendes ved henvendelse til Netselskabet.

Netselskabet opkraever gebyr af Elleverandgren for nogle af de ydelser, som er om-
talt i Tilslutningsbestemmelserne. Det fremgar af Kundens aftaleforhold med Elleve-
randgren, om Kunden skal betale Elleverandgren for disse ydelser.

Regninger fra Netselskabet er pafgrt oplysning om sidste rettidige indbetalingsdato
og om hvortil, betaling skal ske. Hvis betaling sker efter sidste rettidige indbeta-
lingsdato, er Netselskabet berettiget til at opkraeve gebyr for fremsendelse af ryk-
kerskrivelser samt til at beregne renter efter renteloven.

1.6 Ansvar
1.6.1 Ansvar generelt

Medmindre andet fglger af Tilslutningsbestemmelserne, har parterne ret til erstat-
ning efter dansk rets almindelige erstatningsregler. I det omfang ufravigelige regler
i elsikkerhedsloven, produktansvarsloven eller anden Lovgivning ikke hindrer be-
graensning af Netselskabets ansvar gaelder dog fglgende:

a) Netselskabet er ikke ansvarlig for indirekte tab, herunder men ikke begreenset til drifts-
tab, avancetab, tab af data mv., med mindre der foreligger fortsaet eller grov uagtsom-
hed.

b) Netselskabet er ikke ansvarlig for falger af afbrydelse af elforsyningen, eller manglende

gennemfarelse af planlagte afbrydelser, foretaget i overensstemmelse med Tilslutnings-
bestemmelsernes punkt 2.2.2, 2.5 og 3.3.
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VORESELNET

c) Netselskabet er ikke ansvarlig for fejl og mangler ved netydelsen, medmindre fejlen skyl-
des Netselskabets forseaetlige eller groft uagtsomme handlinger.

d) Netselskabets erstatningsansvar over for Kunder, der er erhvervsdrivende, er begreen-
set til fem (5) millioner kroner pr. ansvarspadragende forhold, medmindre der foreligger
forseet eller grov uagtsomhed. Ved erstatningens udmaling tages hensyn til genstande-
nes slid og elde (tingsskade).

1.6.2 Force majeure

I tilfeelde af force majeure suspenderes Netselskabets og Kundens forpligtelser efter
Tilslutningsbestemmelserne, sa laenge force majeure bestar. Force majeure forhol-
det skal sgges overvundet hurtigst muligt.

Force majeure foreligger, hvis Netselskabet eller Kunden forhindres i at opfylde Til-
slutningsbestemmelserne pa grund af forhold, der indtreeder efter aftaleforholdets
start, og som er uden for den pageseldende parts kontrol, og hvis den pageeldende
part har udvist tilstraekkelig omhu.

Force majeure kan iseer foreligge i tilfeelde af nedennaevnte forhold (ikke udtgm-
mende):

Ekstraordineere naturkraefter

Samfundsfjendtlige handlinger

Krige

Terror

Brande

Haervaerk

It-manipulation eller andre haendelser, som forarsager it-nedbrud

Sammenbrud eller skade pa Elanlaeg, der ikke skyldes Netselskabets fejl eller forsgm-

melser

o Umulighed med hensyn til at opna na@dvendig arbejdskraft, maskiner, materialer eller un-
derentreprengrer

o Arbejdsstridigheder, herunder, men ikke begraenset til, strejker og lockouter.

0O 0O 0O O O O O O

Force majeure foreligger endvidere, hvis en part kun ved afholdelse af ganske ufor-
holdsmeessige, gkonomiske omkostninger kan opfylde sine forpligtelser i henhold til
Tilslutningsbestemmelserne.

Pengemangel er ikke force majeure.
Kan Netselskabet ikke opfylde sine forpligtelser i Tilslutningsbestemmelserne pa

grund af, at Energinet.dk har erklzeret force majeure i transmissionssystemet, ud-
ggr dette tillige force majeure i forholdet mellem Netselskabet og Kunden.

Vores Elnet A/S, Sanderumvej 16, 5250 Odense SV, tIf. 63 10 81 00, info@voreselnet.dk, www.oreselnet.dk, CVR-nr. 25587987

10/42



VORESELNET

1.7 Kundens oplysningspligt

Netselskabet kan forlange dokumentation for, at Kunden har radighed over den en-
kelte Elinstallation.

1.8 Behandling af personoplysninger

Til brug for administration af, radgivning i forbindelse med og opfyldelse af Tilslut-
ningsbestemmelserne og gvrige aftaler mellem parterne samt opretholdelse af for-
syningssikkerhed og tilstreekkelig kapacitet i Distributionsnettet indsamler, behand-
ler og opbevarer Netselskabet en raekke identifikationsoplysninger om Kunden og
relevante forbrugsoplysninger mm., herunder navn og adresse, telefonnummer, e-
mail, Forbrugssted og evt. erhverv knyttet hertil, forbrug (historisk, forventet og af-
laest), tilslutningsstatus, betalingsforhold og oplysninger om Elinstallationer, Elan-
laag og stgrre elektriske apparater p@ Kundens ejendom, herunder varmepumper og
elbiler.

Netselskabet videregiver i overensstemmelse med gaeldende regler oplysninger om
Kundens navn, adresse, tilslutningsstatus og forbrug mv. til Datahubben, som vide-
reformidler oplysningerne til Kundens Elleverandgr.

Oplysninger om Kunden kan derudover inden for rammerne af Lovgivningen videre-
gives til offentlige myndigheder og til private til statistiske eller videnskabelige for-
mal. Videregivelse til andre formal kan ske i det omfang, det fglger af Lovgivnin-
gen. Misligholder Kunden sine forpligtelser i henhold til Tilslutningsbestemmelserne
eller gvrige aftaler mellem parterne, kan Netselskabet indberette Kunden til kredit-
oplysningsbureauer i overensstemmelse med de regler, der gaelder herfor.

I sager om afbrydelse af elforsyningen, jf. punkt 2.5, registrerer og behandler Nets-
elskabet oplysninger om Kunden, hvis elforsyning afbrydes eller forsgges afbrudt,
herunder oplysninger om 1) forhold, der indebaerer, at afbrydelse af elforsyningen
umiddelbart ikke kan ske, fx pga. forhold vedrgrende dyrehold, bgrn eller hjelpe-
lgse personer, eller 2) forhold, der giver anledning til overvejelser om sikkerheden
for Netselskabets ansatte, fx Kundens adfaerd eller gvrige forhold p& Kundens ejen-
dom. Oplysningerne registreres og behandles til brug for Netselskabets gennemfg-
relse af den aktuelle afbrydelse og eventuelle fremtidige afbrydelsessager. Oplys-
ningerne anvendes i kontakten med Kunden. Hvis Netselskabet skal afbryde elfor-
syningen efter anmodning fra en Elleverandgr, videregiver Netselskabet oplysninger
til Elleverandgren, i det omfang dette er et ngdvendigt led i kommunikationen mel-
lem Elleverandgren og Netselskabet, fx om grunden til, at afbrydelse af elforsynin-
gen umiddelbart ikke kan ske. Far Netselskabet kendskab til, at et barn eller en ung
under 18 &r lever under forhold, der bringer dets sundhed eller udvikling i fare, sgr-
ger Netselskabet for, at kommunen underrettes herom i overensstemmelse med lov
om social service. Far Netselskabet kendskab til, at dyrehold behandles uforsvarligt,
sgrger Netselskabet for, at politiet underrettes herom.
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Kunden har ret til indsigt i de oplysninger, der behandles om Kunden, ret til indsi-

gelse mod behandlingen af personoplysninger og ret til at kraeve berigtigelse, slet-
ning eller blokering af oplysninger, som viser sig at vaere urigtige, vildledende eller
misvisende.

Hvis Kunden gnsker at ggre brug af disse rettigheder, kan Kunden rette henven-
delse til Netselskabet. Netselskabet kan kreeve betaling for skriftlige svar om ind-
sigt, hvis Kunden har anmodet om et skriftligt svar.

1.9 FAEndring af Tilslutningsbestemmelserne

Netselskabet har ret til at aendre Tilslutningsbestemmelserne. Andringer skal an-
meldes til og godkendes af Energitilsynet i henhold til Lovgivningen. A£ndringer of-
fentligggres og varsles i henhold til Lovgivningen.

1.10 Kundeklager og vaerneting
1.10.1 Kundeklager
Klage over Tilslutningsbestemmelserne kan rettes til:

Energitilsynet
www.energitilsynet.dk

mail post@energitilsynet.dk
Carl Jacobsens Vej 35
2500 Valby

TIf. 41 71 54 00

Private forbrugere og i visse tilfaelde erhvervsdrivende kan rette klage over Nets-
elskabets ydelser under Tilslutningsbestemmelserne til:

Ankenaevnet pd Energiomradet
www.energianke.dk

mail post@energianke.dk

Carl Jacobsens Vej 35

2500 Valby

TIf. 41 71 50 00

Alternativt kan en sag indbringes for domstolene. Ofte henvises en sag indbragt for
en domstol til behandling for Ankenaevnet pa Energiomradet.

1.10.2 Lovvalg og vaerneting

Tvister mellem Kunden og Netselskabet under Tilslutningsbestemmelserne afggres
efter dansk ret.
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Sager mod Netselskabet med relation til Tilslutningsbestemmelserne eller sarskilt
aftale anlaagges efter retsplejelovens bestemmelser om vaerneting (stedlig kompe-
tence).
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DEL 2

2. Leveringsbestemmelser

2.1 Etablering af Elanlaeg, Stikledning mv.

2.1.1 Distributionsnet og Elanlag

Netselskabet etablerer og vedligeholder Elanlaeg, som er ngdvendige for, at Kunden
kan aftage og levere elektricitet gennem Distributionsnettet.

2.1.2 Stikledningen

Kunden etablerer og vedligeholder Stikledningen, medmindre andet er saerskilt af-
talt med Netselskabet. Reglerne om etablering af Stikledninger mv. findes i Tilslut-
ningsbestemmelsernes punkt 3.2.

2.2 Elkvalitet og driftsforstyrrelser

2.2.1 Netydelsen

Netselskabet stiller Distributionsnettet til radighed for transport af elektricitet til og
fra Tilslutningspunktet inden for et Aftalt Leveringsomfang.

Netselskabet skal opretholde en tilfredsstillende spandingskvalitet i Tilslutnings-
punktet.

Det ma forventes, at spaendingen i Distributionsnettet varierer. Generelt er spaen-
dingens kvalitet i overensstemmelse med Europaeisk Standard EN 50160. Det inde-
beerer bl.a., at spaendingens kvalitet anses for tilfredsstillende, nar spaendingen lig-
ger inden for intervallet + 10 % af den nominelle spaending, fx nar

a) speendingen i lavspeendingsnettet mellem fase og nul i normal drift ligger inden
for intervallet £ 10 % af den nominelle spaending pa 230 volt; dvs. mellem 207
og 253 volt, samt nar

b) speaendingen i mellem- og hgjspaendingsnet pa 10.000 V mellem to faser i nor-

mal drift ligger inden for intervallet + 10 % af den nominelle spaending; dvs.
mellem 9.000 og 11.000 volt.

| tilfaelde af nedbrud eller fejl pa Distributionsnettet skal Netselskabet s@ge at genetablere nety-
delsen uden ugrundet ophold.

Ekstraordineere situationer med mangel pa transportkapacitet handteres af Netselskabet pa
grundlag af objektive, saglige og rimelige kriterier.
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Netselskabet er alene ansvarlig for spandingsforholdet i Tilslutningspunktet, sa-
fremt det er forhold hos Netselskabet, der forarsager en mangelfuld eller mang-
lende spaending.

2.2.2 Arbejder pa Distributionsnettet

Netselskabet har ret til at afbryde elforsyningen i tilfaelde af arbejder pa Distributi-
onsnettet. Netselskabet vil bestraebe sig pa at informere Kunderne forud for plan-
lagte afbrydelser af elforsyningen, hvor det er praktisk muligt.

Safremt en varslet stremafbrydelse alligevel ikke gennemfgres, kan Kunden ikke
ggre noget krav geeldende mod Netselskabet herfor.

2.3 Elinstallation og elektriske apparater mv. pa Forbrugsstedet
mv.

2.3.1 Kundens vedligeholdelse af Elinstallation og elektriske apparater mv.

Kunden er ansvarlig for, at Elinstallationen og Kundens elektriske apparater mv.
med tilhgrende ledninger og montagedele holdes i forsvarlig stand i henhold til
staerkstremsbekendtggrelsen.

Selv om Netselskabet har foretaget eftersyn pa en Elinstallation, kan hverken Kun-
dens eller en autoriseret elinstallatgrvirksomheds ansvar for Elinstallationen overfg-
res pa Netselskabet.

Netselskabet ma ikke udbedre fejl i Kundens Elinstallation. Gebyr for omkostninger,
som Netselskabet har haft i forbindelse med konstatering af sddanne fejl, kan kree-
ves betalt af Kunden.

Det er Kundens ansvar, at Elinstallationen og Kundens elektriske apparater mv. er
udfgrt i overensstemmelse med anvisningerne i Feellesregulativet.

2.3.2 Fasekompensering

Elektriske apparater og eludstyr skal generelt fasekompenseres i henhold til Faelles-
regulativet.

Safremt en Kundes manglende eller fejlagtige fasekompensering forarsager vae-
sentlige eller uacceptable forstyrrelser pa Distributionsnettet, har Kunden pligt til
selv at afhjeelpe sddanne forstyrrelser eller betale Netselskabets omkostninger til
afhjeelpningen.

2.3.3 Skader og forstyrrelser fra Kundens Elinstallation og elektriske appa-
rater mv.
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Kundens Elinstallation og elektriske apparater mv. ma ikke give skader eller over-
belastning p& Netselskabets Elanlaeg, herunder overbraending af stiksikringen. Kun-
dens Elinstallation og elektriske apparater mv. ma ikke pafgre andre af Netselsk-
abets Kunder forstyrrelser.

Safremt en Kundes Elinstallationer eller elektriske apparater mv. - alene eller sam-
men med andre Kunders Elinstallationer - fordrsager vaesentlige eller uacceptable
forstyrrelser pa Distributionsnettet, har Kunden pligt til selv at afhjaelpe sadanne
forstyrrelser eller betale Netselskabets omkostninger til afhjeelpningen. Safremt
flere Kunder i faellesskab er arsag til en forstyrrelse af Distributionsnettet, kan
Netselskabet palaegge hver enkelt at betale deres respektive andel af Netselskabets
omkostninger til afhjeelpning af sddanne forstyrrelser af Distributionsnettet.

2.3.4 Datatransmission

Datatransmission og anden signaltransmission over Netselskabets Distributionsnet
er ikke tilladt.

2.3.5 Kundens pligt til traebeskaering

Kunden skal beskaere traeer og anden bevoksning, sa der i overensstemmelse med
steerkstrgmsbekendtggrelsen holdes en passende afstand til Elanlaeg placeret langs
veje og stier eller pa privat grund. Kunden skal ogsa beskaere traeer og anden be-
voksning ved luftstikledninger.

Kunden er ansvarlig for skade pa Netselskabets Elanlaag som fglge af manglende
beskaering af traeer eller anden bevoksning. Kunden er ogsa ansvarlig for skader pa
Netselskabets Elanlaeg, som opstar i forbindelse med Kundens beskaering af traeer
eller anden bevoksning. Traebeskaering langs luftledninger kraever saerlig forsigtig-
hed, og Netselskabet anbefaler derfor, at Kunden overlader dette til en fagmand.

Netselskabet kan skriftligt palaeagge Kunden inden en rimelig frist at foretage be-
skaering af traeer eller anden bevoksning, safremt Netselskabet anser det for ngd-
vendigt for at undga skader pa Elanlaeg. Overholder Kunden ikke en sadan frist, er
Netselskabet berettiget til at foretage ngdvendig beskaering uden yderligere varsel.

Netselskabet har ret til uden varsel at foretage beskaering af traeer eller anden be-
voksning, ndr Netselskabet vurderer, at der er overhaengende eller akut fare for
skader.

Netselskabet kan opkrzeve betaling af Kunden for Netselskabets omkostninger til
beskaaring.

2.4 Adgang til Elinstallationer og Elanlaeg

Netselskabet skal mod legitimation gives uhindret adgang til Elanlaeg, herunder Elmalere, og
Elinstallationer pa Kundens ejendom, hvor dette er ngdvendigt, herunder i forbindelse med ef-
tersyn, afprgvning, afleesning, kontrol, reparation, nedtagning og udskiftning af Elanlaeg mv.
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samt afbrydelse af elforsyningen. Ekstraordinaere omkostninger i forbindelse med at opna
denne adgang pahviler Kunden.

Hvis adgang ikke kan opnas inden for Netselskabets normale arbejdstid, kan Nets-
elskabet, hvis dette skyldes Kundens forhold, opkraeve betaling for Netselskabets
meromkostninger. Kan adgang kun opnas med fogedens hjaelp, kan Netselskabet
opkraeve betaling for de omkostninger, der er forbundet hermed.

2.5 Afbrydelse af elforsyningen

Netselskabet har ret til at afbryde elforsyningen,

a) safremt Kunden ikke afhjeelper fejl i eller forstyrrelser fra Elinstallationer og elektriske ap-
parater mv., der efter Netselskabets vurdering medfarer veesentlig fare for personer,
bygninger eller Igsore, eller

b) safremt Kunden ikke overholder Netselskabets krav til fasekompensering, jf. punkt 2.3.2,
eller hvis Distributionsnettet misbruges pa en anden made.

Netselskabet afbryder elforsyningen, safremt Kunden anmoder Netselskabet herom.

Kunden betaler alle omkostninger forbundet med afbrydelse i de tre situationer,
som omtales ovenfor.

Netselskabet kan endvidere afbryde elforsyningen pa foranledning af Kundens Elle-
verandgr.

2.6 Gendbning af elforsyningen

Det er Kundens ansvar, at elektriske apparater er afbrudt inden gendbning, s3 der
ikke opstar skader.

2.7 Elmaler mv.

2.7.1 Opseetning af EImaler mv.

Netselskabet opsaetter, ejer, vedligeholder, udskifter, nedtager og kontrollerer El-
maleren, medmindre andet er skriftligt aftalt med Kunden. Malertavle og méalerskab
er Kundens ejendom og ansvar. Maletransformere er ogsa Kundens ejendom og an-

svar og skal opfylde de bestemmelser, der er beskrevet i Netselskabets retningslin-
jer og Feellesregulativet.

2.7.2 Plomber

Malertavlens og Elmalerens plomber ma kun brydes af Netselskabets personale el-
ler andre dertil bemyndigede personer.
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Kunden bgr kontrollere ElIméalerens plomber for brud, iseer ved tilflytning eller anden
overtagelse af et eksisterende leveringsforhold af hensyn til korrekt opggrelse af el-
forbruget.

Brud pa plomber skal straks meddeles Netselskabet. Har Kunden ikke senest seks
(6) uger fra indtraeden i aftaleforholdet med Netselskabet anmeldt brud p& plom-
ber, som burde veere opdaget, kan Kunden ikke senere ggre gaeldende, at sddanne
brud har medfgrt fejl ved opggrelse af elforbruget.

2.7.3 Forsikring

Kunden er forpligtet til at lade Elmaleren vaere omfattet af ejendommens bygnings-
, kasko- og brandforsikring.

2.7.4 Placering og flytning af EImalere

Elmaleren skal vaere lettilgaengelig og ma ikke placeres i et toilet- eller baderum el-
ler pa lofter uden fast trappe. Placeringen skal i gvrigt vaere i overensstemmelse
med Netselskabets retningslinjer og Feaellesregulativet.

Foretager Kunden bygningsaendringer, skal Kunden sikre, at EImalerens placering og
adgangsforhold fortsat overholder kravene til EImalerens placering. Hvis en byg-
ningsaendring eller &endret anvendelse af en bygning medfgrer, at Elmaleren far en
uhensigtsmaessig placering i forbindelse med aflaesning eller kontrol, har Netselsk-
abet ret til at kreeve Elmaleren flyttet for Kundens regning.

2.7.5 Underretning om fejl pa og beskadigelse af EImadlere

Hvis Kunden har formodning eller viden om, at Elmaleren er beskadiget, star stille,
registrerer forkert eller pd@ anden made udviser usaedvanlig eller unormal funktion,
er Kunden forpligtet til straks at underrette Netselskabet herom.

2.7.6 Ansvar for beskadigelse af EImalere

Bliver en Elmaler beskadiget, og skyldes skaden ikke fejl ved selve Elmaleren, er
Kunden erstatningsansvarlig, medmindre Kunden sandsynligger, at der ikke er ud-
vist forsgmmelse fra Kundens side, dennes husstand eller andre, som Kunden har
givet adgang til ejendommen.

2.7.7 Malengjagtighed og undersggelser

En Elmaler anses for at registrere forbrug med den forngdne praecision, nar en regi-
streret fejlvisning ikke overstiger = 4 %.

Netselskabet kan lade EImaleren undersgge pa akkrediteret vaerksted. Kunden kan
ved henvendelse til sin Elleverandgr anmode Netselskabet om, at EImaleren under-
sgges. Er EImalerens visninger tilfredsstillende, jf. ovenfor, kan der opkraeves et
gebyr for undersggelsen.
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2.7.8 Fastsczettelse af forbrug i tilfeelde af EImalerfejl

Konstateres en fejl p& Elmaleren, fastsaetter (estimerer) Netselskabet forbruget i
perioden med malerfejl pd baggrund af tidligere forbrug, oplysning om elektriske
apparater mv. pa Kundens ejendom og forbrugsmgnstret i perioden.

2.8 Aflaesning
2.8.1 Mdling af elektricitetsforbruget mv.

Netselskabet er ansvarlig for maling af elektricitetsforbruget. Netselskabet ggr ma-
leresultaterne tilgaengelige for Kunden og Kundens Elleverandgr via Datahubben.

Netselskabet skal sgrge for, at der foretages aflaesning eller selvaflaesning af ElIma-
leren, herunder i forbindelse med Kundens flytning, skift af Elleverandgr og arlige
aflaesninger, jf. punkt 2.8.2 og 2.8.3.

Netselskabet er til enhver tid berettiget til at foretage kontrolaflaesning og til at
hjemtage forbrugsdata.

Kunden kan ved henvendelse til sin Elleverandgr anmode Netselskabet om at af-
laese Elmaleren.

2.8.2 Kundens pligt til selvaflaesning

P& anmodning fra Netselskabet er Kunden forpligtet til at foretage selvafleesning af
Elmaleren og indberette afleesningen til Netselskabet, eksempelvis i forbindelse
med periodemaessige aflaesninger og skift af Elleverandgr.

I forbindelse med Kundens flytning skal Kunden foretage selvaflaesning og indbe-
rette maleresultatet til sin Elleverandgr, som indberetter det til Datahubben.

Safremt Kunden ikke foretager selvafleesning efter anmodning fra Netselskabet,
rykker Netselskabet Kunden for selvaflaesning. Undlader Kunden at foretage selvaf-
laesning efter at veere blevet rykket herfor, foretager Netselskabet en afleesning af
Elmaleren. Der kan opkraeves gebyr for aflaesningen.

2.8.3 Skgnnet forbrug

Modtager Netselskabet ikke en Kundes selvaflaesning fra Elleverandgren i forbin-
delse med flytning eller efter Netselskabets anmodning om periodemaessig aflaes-
ning efter punkt 2.8.2, kan Netselskabet skgnne Kundens elforbrug til brug for af-
regning.

Netselskabet sgrger dog for, at der gennemfgres afleesning af Kundens Elmaler eller
foretages selvaflaesning minimum hvert andet (2.) ar.
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2.8.4 Fjernaflaesning

Netselskabet er berettiget til at etablere fjernafleesning af EImaleren. Netselskabet
har ret til at montere antenner og andet tilbehgr til EImaleren.

Kunden kan anmode Netselskabet om at etablere fjernaflaesning og at blive timeaf-
regnet pa dette grundlag. Netselskabet kan som falge af disse sendringer opkraeve
betaling for fjernaflaesning og timeafregning.

Hvis Netselskabet etablerer fjernaflaesning af EImaleren, skal Kunden, safremt det
er uden gener og uden omkostninger for Kunden, give mulighed for dataoverfgrsel
gennem Kundens adgang til telenet, bredband eller lignende. Kunden er ikke for-
pligtet til at bibeholde sin adgang til disse telenet, bredband mv.

Kunden kan ikke kraeve, at Netselskabet betaler for anvendelse af adgangen til te-
lenet, bredband eller lignende til brug for fijernafleesning.

2.8.5 Seriel- og residualmaling

Netselskabet kan opsaette serielt forbundne timeaflaeste EIm&lere pd en matrikel,
hvis dette gnskes af Kunden.

Ved serielt forbundne timeaflaeste EImalere vises det samlede forbrug af elektricitet
pa matriklen

pa den foranliggende Elmaler. Den bagvedliggende Elmaler viser et selvstaendigt
forbrug.

Ved serielt forbundne timeaflaeste Elmalere baserer Netselskabet sin maling af den
foranliggende Kundes forbrug af elektricitet pa den residual, der fremkommer ved
at fratreekke den bagvedliggende EImalers vaerdi fra den foranliggende Elmalers
veerdi.

Opsaetning af serielt forbundne timeafleeste Elmalere efter ovenstaende kan med
Kundens samtykke ligeledes ggres gaeldende af en selvstaendig tredjepart, fx en
kommerciel aktgr.

Tredjeparten vil da i forhold til Netselskabet blive registreret som Kunde pa den
bagvedliggende maler og vil dermed blive omfattet af nservaerende Tilslutningsbe-
stemmelser.

Enhver omkostning forbundet med opsaetning af serielt forbundne Elmélere afhol-
des af den part, der anmoder om opsaetningen.

Enhver tvist i forholdet mellem Kunden og en selvstaendig tredjepart er i gvrigt
Netselskabet uvedkommende.
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DEL 3

3. Regler for tilslutning til Distributionsnettet mv.

3.1 Nettilslutning og @ndringer heraf

Nettilslutning og enhver aendring heraf sker pa baggrund af Kundens henvendelse
til Netselskabet via en autoriseret elinstallatgrvirksomhed.

Kunden betaler tilslutningsbidrag til Netselskabet for Nettilslutning og udvidelse af
en bestdende Nettilslutning efter bestemmelserne i punkt 3.4.

Nettilslutning og aendringer heraf sker efter retningslinjer mm. fastsat af Netselsk-
abet og i Faellesregulativet.

Tilslutning af vindmagller, solceller, generatorer mv. sker efter gaeldende tekniske
forskrifter fra Energinet.dk og eventuelle betingelser fastlagt af Netselskabet. Nets-
elskabet kan opkreeve et gebyr i forbindelse med tilslutning af vindmgller, solceller,
generatorer mv.

Hvis Kunden ikke er ejer af ejendommen, hvortil der er anmodet om Nettilslutning
eller endringer af Nettilslutningen, skal Kunden dokumentere, at ejeren har tiltradt
anmodningen.

3.1.1 Tilbud om Nettilslutning og @ndringer heraf

Ethvert tilbud afgivet af Netselskabet er kun gyldigt til den pa tilbuddet angivne tidsfrist.

Tilbuddet er betinget af, at arbejdet udferes som projekteret.

3.1.2 Forudbetaling eller depositum mv. ved Nettilslutning og aendringer
heraf

Netselskabet kan, inden Nettilslutning og aendringer heraf saettes i gang, kreeve, at
Kunden betaler forud eller stiller sikkerhed (bankgaranti eller depositum) for an-
laegsudgifterne, ligesom Netselskabet er berettiget til at kraeve a conto belgb under
arbejdet.

3.1.3 Tilslutningspunkt og aendringer heraf
Tilslutningspunktet fastlaegges af Netselskabet under hensyn til Elinstallationens Af-
talte Leveringsomfang samt fysiske forhold. Tilslutningspunktet fastlaegges normalt

saledes, at Tilslutningspunktet i byzone er hgjst 30 meter fra grundskel malt langs
naturlig linjetracé.
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Netselskabet har ret til at flytte Kundens Tilslutningspunkt, hvis leveringsomfanget
eller belastningens stgrrelse og karakter taler herfor. Netselskabet betaler omkost-
ningerne ved flytningen. Flytningen kan omfatte tilslutning pa et andet spsendings-
niveau eller flytning til et andet sted pa samme spaendingsniveau.

Kunden kan anmode Netselskabet om, at Tilslutningspunktet flyttes. S&fremt an-
modningen kan imgdekommes, er Kunden forpligtet til at betale de omkostninger,
der er forbundet med flytningen.

3.1.4 Fremfgring af kabelstikledning over fremmed grund eller privat vej

I forbindelse med Nettilslutning og andringer heraf vil en kabelstikledning kun blive
anvist/fremfgrt i) over fremmed grund, safremt der foreligger naboerklaering eller
tinglyst deklaration, eller ii) i privat vej, hvis Kunden har en faerdselsret til vejen.
Det er Kundens ansvar, at naboerklaering eller tinglyst deklaration foreligger, eller
at en bestdende faerdselsret er dokumenteret.

Netselskabet kan ikke drages til ansvar, safremt naboerklaering, tinglyst deklaration
eller faerdselsret ikke foreligger i forbindelse med anvisning/fremfgring af kabelstik-
ledning over fremmed grund.

3.1.5 Vejunderfgring

Rgrunderfgring til fremfgring af stikledning under offentlig eller privat vej inden for
30 meter fra grundskel kan kraeves betalt af Kunden. Betales der tilslutningsbidrag i
forbindelse med byggemodning af udstykninger, jf. punkt 3.5, kan vejunderfgring
indga i tilslutningsbidraget.

3.1.6 Elanlzeg pa Kundens ejendom

Af hensyn til Netselskabets leveringsforpligtelse over for den ejendom, hvortil der
er rekvireret elforsyning, kan det veere ngdvendigt, at der anbringes Elanlaeg i eller
pd den pagzeldende ejendom. I sadanne tilfselde skal Netselskabet vederlagsfrit
have stillet areal eller rum til radighed af Kunden.

Hvis Kunden selv ejer den pagaeldende ejendom, er Kunden forpligtet til at give til-
ladelse til anbringelser af de til egendommens forsyning forngdne Elanlaeg og til ud-
forelse af sadanne aendringer, som senere matte vise sig ngdvendige. Netselskabet
har ret til at lade Elanlaegget tinglyse servitutstiftende pa Kundens ejendom.

Hvis Kunden er lejer af den pagaeldende ejendom, er Kunden forpligtet til at ind-
hente ejers tilladelse til anbringelse af Elanlaeg pa ejendommen.

Uanset om Kunden ejer eller er lejer af ejendommen, har Kunden pligt til at ind-
hente adkomsthaverens underskrift pa en deklaration, som Netselskabet tinglyser
pd ejendommen. Deklarationen bestemmer bl.a., at senere flytning af Elanlaeg som
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fglge af den til enhver tid veerende ejers forhold sker for vedkommendes regning.
Hvis ejer szelger ejendommen, inden deklarationen er tinglyst, skal ejer pdleegge
kgber at acceptere, at deklarationen tinglyses.

I de tilfaelde, hvor der stilles areal eller rum til radighed for placering af Elanlaeg,
baerer hver part risikoen for haendelige skader p& egne anlaeg eller bygninger, uan-
set om disse er forvoldt ved forhold i den anden parts anleeg/bygning.

Hver part skal tegne forsikring med elskadedaekning for sine anlaeg og bygninger.

Netselskabet skal veere medforsikret pa Kundens bygnings- og lgsgreforsikring. I
modsat fald kan Kunden ikke rejse erstatningskrav som fglge af skader opstaet i
forbindelse med drift og vedligeholdelse af Elanlzeg til elforsyning.

Staten, en kommune eller en anden offentlig institution, der i almindelighed er selv-
forsikrer, kan kraeve sig stillet som selvforsikrer.

3.1.7 Forsyning via Elanlaeg p3 Kundens ejendom

Netselskabet har ret til at forsyne andre Kunder fra de Elanlaeg, der er anbragt pa
Kundens ejendom. Kunden er forpligtet til at tillade andre Kunders senere tilslut-
ning af Stikledninger.

3.1.8 Flytning af Elanlaeg pa Kundens ejendom
Netselskabet kan efter aftale med Kunden flytte sine Elanleeg pa ejendommen.

Hvis Netselskabets Elanlaeg skal flyttes, enten permanent eller midlertidigt, pa
grund af forhold hos Kunden, skal Kunden betale Netselskabets omkostninger for-
bundet med flytningen. Hvis flytningen skyldes forhold hos Netselskabet, betaler
Netselskabet de omkostninger, som flytningen matte pafgre Kunden. Indirekte om-
kostninger, herunder driftstab, avancetab eller tilsvarende indirekte tab, erstattes
ikke.

3.1.9 Tilslutning i transformerstation etableret af Kunden
Hvis Kunden etablerer egen transformerstation, sker tilslutning til Netselskabets net i henhold til
Netselskabets bestemmelser for tilslutning af egen transformerstation.

Netselskabet er berettiget til at tilslutte andre Kunder i transformerstationen ejet af Kunden. S&-
fremt Kunden som fglge heraf er berettiget til erstatning for radighedsindskraenkning og gener,

forhandles og udbetales erstatningen efter geeldende praksis. Kunden kan ikke modregne krav
pa erstatning for radighedsindskraenkning og gener i krav pa betaling for Netselskabets ydelser.

3.1.10 Udskiftning af stiksikringer
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Udskiftning af stiksikringer ma foretages af en autoriseret elinstallatarvirksomhed efter naermere
aftale med Netselskabet. En nyisat sikring ma ikke veere starre end den sikring, den erstatter.

Skyldes sikringsoverbraending en fejl eller overbelastning ved Kundens Elinstallation, elektriske
apparater eller eludstyr, betales stiksikringsudskiftningen af Kunden i overensstemmelse med
Netselskabets takster herfor.

3.1.11 Arbejder pa eller nzer ved lavspaendingsforsyningsanlaeg under
spanding (L-AUS)

Udfgrelse af forskellige arbejder, der er underlagt staerkstrgamsbekendtggrelsens
LAUS-bestemmelser, ma foretages af en autoriseret elinstallatgrvirksomhed efter
nermere aftale med Netselskabet.

3.2 Etablering af Stikledning, andringer heraf mv.

3.2.1 Generelle bestemmelser

Kunden etablerer og vedligeholder Stikledningen, medmindre andet er saerskilt af-
talt med Netselskabet.

Etablering af Stikledning sker efter retningslinjer fastsat af Netselskabet og i Fael-
lesregulativet.

Netselskabet tillader normalt ikke mere end én Stikledning pr. Forbrugssted. En
Stikledning kan efter aftale med Netselskabet bestd af flere parallelle kabler.

En Stikledning kan, af hensyn til fremtidige udvidelser, udfgres med et stgrre kabel-
tveersnit end ngdvendigt for det aktuelle leveringsomfang.

Tilslutning af Stikledning i transformerstationer foretages af Netselskabet.
3.2.2 Kabelstikledninger og luftstikledninger

Nye Stikledninger udfgres som kabelstikledninger. Nyetablering og udvidelse af luft-
stikledninger vil normalt ikke kunne tillades.

Udfgres eller er Stikledningen udfgrt som Iuftledning, er det Kundens ansvar, at
bygningen kan holde til ledningens fastggrelse.

Ved kabelleegning af luftstikledning gaelder szerlige bestemmelser, som fas ved hen-
vendelse til Netselskabet.

3.2.3 Andring af Stikledning pa Netselskabets foranledning

Hvor Netselskabet tager initiativ til ombygning eller kabellaegning af Distributionsnettet, gen-
etablerer Netselskabet forsyningen. Genetableringen er uden omkostninger for Kunden.
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Safremt Kunden gnsker aendringer udover, hvad Netselskabet anser for ngdvendig for etable-
ringen af en Stikledning mellem en ejendom og et af Netselskabet ombygget Distributionsnet,
betales meromkostningerne af Kunden.

3.2.4 Andring af Stikledning pa Kundens foranledning

Hvor Kunden gnsker andringer vedrgrende Stikledningen, betaler kunden de her-
med forbundne omkostninger, medmindre andet er aftalt seerskilt.

3.3 Nedlaeggelse af Forbrugsstedet

Kunden kan anmode Netselskabet om, at Forbrugsstedet nedlaegges. Netselskabets
omkostninger hertil betales af Kunden.

Netselskabet er berettiget til at nedlaegge Forbrugsstedet, hvis Forbrugsstedet er
afbrudt jf. punkt 2.5, og ingen er registreret som Kunde. Netselskabets omkostnin-
ger hertil betales af ejeren.

Hvis et Forbrugssted nedlaegges, er Netselskabet berettiget til efterfglgende at
fjerne Elanlaegget helt eller delvist.

3.4 Tilslutningsbidrag

3.4.1 Generelle bestemmelser

Der betales tilslutningsbidrag for hver Elinstallation, der tilsluttes Distributionsnettet. Stgrrelsen
af tilslutningsbidraget afhaenger bl.a. af typen af byggeri og Elinstallation. Netselskabet offentlig-
gear priserne for Nettilslutning og aendringer heraf, jf. punkt 1.5.

Det af Kunden betalte tilslutningsbidrag geelder alene for tilslutning af det Forbrugs-
sted, der er rekvireret forsyning til.

Safremt Kunden gnsker et andet Forbrugssted (en anden ejendom) tilsluttet i Netselskabets for-
syningsomrade, skal der betales nyt tilslutningsbidrag.

Der er fastsat standard tilslutningsbidrag for de fglgende typer byggeri og Elinstal-
lationer:

Type byggeri / Elinstallation

Mindre elforbrugende, enfasede Elanlaeg (maksimalt 1.000 W)
der tilsluttes direkte i det eksisterende Distributionsnet.
Ungdoms-, aeldre- og plejeboliger p& maksimalt 65 m?2.
Lejligheder, dvs. boliger i bygninger med mere end to etager, i
byzoner.

Teet/lav bebyggelse, raekkehuse og sammenbyggede boliger i
bygninger med en eller to etager i byzoner.

Parcelhuse og fritidshuse i byzoner.
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Virksomheder, institutioner mm.: leveringomfang indtil 25 A.
Ladestandere i det offentlige rum.
Alle Elinstallationer med et leveringsomfang pa mere end 25 A.

Der opkreeves et seerligt tilslutningsbidrag for

a) bygninger mv. beliggende i bl.a. landzone, sommerhusomrader og pa ikke-matrikulerede
offentlige arealer, jf. punkt 3.4.2, og

b) tilslutninger, der stiller seerlige krav til Distributionsnettet, fx hvor elektriske apparater og
eludstyr vurderes at ville kunne medfgre forstyrrelser pa andre Elinstallationer.

Der er seerlige regler for overfagrsel af nuvaerende leveringsomfang til nye forsyninger pa parcel-
len, ejendommen eller virksomheden mv., jf. punkt 3.4.3 - 3.4.6, og for seerlige typer Elinstallati-
oner, jf. bl.a. punkt 3.4.8 - 3.4.12.

Producenter betaler ogsa tilslutningsbidrag. Der geelder seerlige regler for Produktionsanlaeg.
Der henvises til Lovgivningen herom samt Dansk Energis til enhver tid geeldende vejledning
"Model til beregning af tilslutningsbidrag”.

Det skal bemeerkes, at Produktionsanlaeg placeret pa et Forbrugssted kan have forskellige leve-
ringsomfang i forhold til elforsyning til Forbrugsstedet hhv. transporten fra Produktionsanlaegget.

3.4.2 Beregning af tilslutningsbidrag i landzone og sommerhusomrader
mm.

Ved afsides beliggende Elinstallationer i landzone, sommerhusomrader og pa ikke-
matrikulerede offentlige arealer beregnes tilslutningsbidraget efter Dansk Energis
vejledning om beregning af tilslutningsbidraget. Landzone og sommerhusomrade er
defineret i lov om planlaegning.

Tilslutningsbidraget beregnes med udgangspunkt i standard tilslutningsbidragene i
byzone.

I tilfeelde, hvor der etableres elforsyning til ejendomme/anlaeg, der er afsides belig-
gende i forhold til eksisterende Distributionsnet, som har den ngdvendige kapacitet
til at forsyne den pagaeldende Kunde, og hvor omkostningerne til Elanleeg frem til
Tilslutningspunktet udggr et belgb, der er mere end fire (4) gange stgrre end stan-
dard tilslutningsbidraget for parcelhuse, betaler Kunden standard tilslutningsbidrag
for parcelhuse plus tillaeg for afsides beliggende ejendomme.

Tilleegget for afsides beliggende ejendomme beregnes pr. tilslutningssag, som de
faktiske anleegsomkostninger fratrukket summen af fire (4) gange standard tilslut-
ningsbidraget for parcelhuse.

I tilfeelde, hvor der i landzone findes et mindre antal ejendomme, der er afsides be-

liggende i forhold til det eksisterende Distributionsnet, beregnes det samlede tillzeg
som de faktiske omkostninger fratrukket et belgb svarende til antallet af forventede
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tilslutninger multipliceret med fire (4) gange standard tilslutningsbidraget for par-
celhuse. Det samlede tilleeg fordeles ligeligt pa hver af de forventede tilslutninger.
De tilsluttede ejendomme/anlaeg betaler standard tilslutningsbidrag for parcelhuse
plus ovennaevnte andel i tilleeg for afsides beliggende ejendomme i tilslutningsbi-
drag, og Netselskabet finansierer restbelgbet (ventepris). Hvis standard tilslutnings-
bidraget for parcelhuse er a&ndret, inden de efterfglgende tilslutninger finder sted,
reguleres venteprisen med samme procentiske regulering som standard tilslut-
ningsbidraget for parcelhuse.

@nskes forsyningen til ejendomme/anlaeg beliggende i landzone udvidet, og er der
ikke tilstraekkelig kapacitet i det etablerede Elanlaeg frem til Tilslutningspunktet, be-
taler Kunden for det nye Aftalte Leveringsomfang med refusion af tilslutningsbidra-
get for det eksisterende Aftalte Leveringsomfang, begge med tillaeg for afsides be-
liggende ejendomme/anlaeg, jf. ovenstaende.

3.4.3 Beregning af tilslutningsbidrag i byzone i byfornyelsessituationer

I byfornyelsessituationer, hvor en tidligere ejendom udstykkes i flere parceller, eller
hvor fx en industriejendom og lignende udlaegges til boligbebyggelse, kan vaerdien
af det eksisterende Aftalte Leveringsomfang modregnes i summen af tilslutningsbi-
dragene for de nye installationer/parceller.

Faktiske omkostninger i forbindelse med flytning af Tilslutningspunkt eller aendrin-
ger af teknisk karakter kan i tillaeg opkraeves inden for rammerne af geeldende til-
slutningsbidrag.

3.4.4 Kollektiv maling i boliger mv.

Uanset om der males kollektivt eller individuelt for en gruppe af boliger, betales der
tilslutningsbidrag for hver enkelt bolig. Dette gaelder ogsa, hvis en bolig opdeles i
flere boliger, eller hvis en virksomhed omdannes til en eller flere boliger.

3.4.5 Andring fra erhverv til bolig

Ved eendring fra erhverv til bolig konverteres vaerdien af det eksisterende Aftalte
Leveringsomfang til tilslutningsbidrag for bolig.

3.4.6 Deling af leveringsomfang

Deling af et eksisterende Aftalt Leveringsomfang ved etablering af separat tilslut-
ning kan for private Kunder ggres gaeldende uden betaling af supplerende tilslut-
ningsbidrag i de tilfaelde, hvor der i forvejen er etableret og betalt tilslutningsbidrag
for et antal Elinstallationer svarende til antallet af boligenheder, Kunden rader over.

Etablering af en separat tilslutning kan med Kundens samtykke ligeledes ggres geeldende af en
selvsteendig tredjepart, fx en kommerciel akter. Tredjeparten vil da i forhold til Netselskabet
blive registreret som Kunde pa den separate tilslutning (malepunkt). Forholdet mellem den op-
rindelige Kunde og den nye Kunde (en selvstaendig tredjepart) er Netselskabet uvedkommende.
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Netselskabets omkostninger i forbindelse med aendring eller etablering af Elanleeg, ngdvendig-
gjort af denne deling, betales af den oprindelige Kunde. Der betales dog maksimalt et belgb
svarende til et nyt tilslutningsbidrag for den/de fraskilte Elinstallationer.

3.4.7 Udvidelse af Aftalt Leveringsomfang

Ved udvidelse af det Aftalte Leveringsomfang, herunder ved belastningsforggelse
eller udvidelse af antal tilsluttede enheder, betaler Kunden et tilslutningsbidrag for
de yderligere antal Ampere, kW eller kVA.

Safremt Netselskabet konstaterer, at det Aftalte Leveringsomfang overskrides, er
Netselskabet berettiget til at forlange, at leveringsomfanget udvides. For udvidelsen
betaler Kunden et tilslutningsbidrag for de yderligere antal Ampere, kW eller kVA.

3.4.8 Midlertidige forsyninger

Midlertidige forsyninger af mindre end ét (1) ars varighed til byggepladser, forly-
stelsesparker, vejarbejder mv., kan etableres uden betaling af tilslutningsbidrag.
Kunden betaler alle omkostninger til ngdvendig forstaerkning og udbygning af be-
staende Elanlaeg i forbindelse med den midlertidige forsyning.

3.4.9 Luftvaernssirener

Luftvaernssirener kan efter forudgdende godkendelse af Netselskabet tilsluttes Di-
stributionsnettet uden Elmaler, uden betaling af tilslutningsbidrag og uden betaling
for elforbrug og abonnement, men mod betaling af Netselskabets faktiske omkost-
ninger til etablering af Elanlzeg.

3.4.10 Antenneanlaeg, busstoppesteder mv.

Antenneanlaeg, busstoppesteder, laeskure, elhegn mm. kan tilsluttes efter naermere
aftale med Netselskabet.

3.4.11 Gade- og vejbelysningsanlaeg
Tilslutning og udvidelse af gade- og vejbelysning foretages efter Netselskabets retningslinjer for
etablering, drift og vedligeholdelse af gade- og vejbelysning.

3.4.12 Hgjtids- og anden traditionsbestemt belysning

Anlaeg til traditionsbestemt belysning, fx julebelysning, tilsluttes som en almindelig Elinstallation.

3.4.13 Reduktion af leveringsomfang

Leveringsomfanget til et Forbrugssted kan reduceres pa anmodning fra Kunden.

Udnyttes leveringsomfanget ikke, har Netselskabet ret til midlertidigt at reducere
dette eller opkraeve et ikke forbrugsafhaengigt vederlag.
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Der sker ikke tilbagebetaling af tilslutningsbidrag, hverken helt eller delvist, hvis le-
veringsomfanget reduceres. Leveringsomfanget bevares i stedet som en hvilende
rettighed. Retablering af det fulde leveringsomfang kan ske uden betaling af tilslut-
ningsbidrag, dog kan Netselskabet opkreeve de faktiske omkostninger til reetable-
ring af Elanlaeg op til standardberegning af tilslutningsbidrag for tilsvarende nyt
Forbrugssted.

3.4.14 Nedlaeggelse og genetablering af et Forbrugssted

Hvis et Forbrugssted nedlaegges, jf. punkt 3.3, bevares retten til det oprindelige Aftalte Leve-
ringsomfang i indtil 10 ar efter nedlaeggelsen. Ved genetablering af tilslutning inden fristens ud-
lab skal Kunden ikke betale tilslutningsbidrag herfor.

Netselskabets omkostninger ved genetableringen betales af Kunden, dog maksimalt et belgb
svarende til et nyt tilslutningsbidrag.

3.5 Etablering af Elanlaeg i udstykningsomrader

Nar der skal etableres Elanlaeg i udstykningsomrader, jf. punkt 3.4.8, anmodes ud-
stykkeren af arealet om sa tidligt som muligt at henvende sig til Netselskabet. Der
henvises i gvrigt til bilag 4.6.

Netselskabets bestemmelser for etablering af Elanlaeg i udstykningsomrader folger bestemmel-
serne i Dansk Energis vejledning om beregning af tilslutningsbidrag.

Hvor en udstykker af et areal gnsker det permanente forsyningsnet etableret fgr
anlaags- og byggearbejderne for udstykningen er endeligt afsluttede, har udstykke-
ren et skaerpet ansvar for skader p@ Netselskabets anlaeg.
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DEL 4

4, Bilag

4.1 Lovgivningen
4.2 Stikledninger og hovedstromskredse
4.3 Beregningsgrundlag for tilslutningsbidrag

4.4 Etablering af Elanlzeg i udstykningsomrader
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BILAG 4.1 - LOVGIVNINGEN

Kunden og Netselskabet er omfattet af de til enhver tid geeldende love, bekendtgerelser, anvisninger mv. Heraf skal isaer fremheaeves felgende:

Lov om elforsyning indeholder bl.a. regler om netselskabets fastsaettelse af pri-
sen pa den kollektive ydelse. Prisfastsaettelsen skal ske efter rimelige, objektive og
ikke-diskriminerende kriterier.

I loven er der fastsat regler om Energitilsynet. Energitilsynet tager bl.a. stilling til
lovligheden og rimeligheden af netselskabernes priser og betingelser for adgang til
elnettet. Energitilsynet behandler ikke civilretlige tvister. Energitilsynets afggrelser
kan ankes til Energiklagenavnet, hvis afggrelse kan indbringes for domstolene.

Loven indeholder ogsa regler om Ankenavnet p& energiomradet. Ankenaevnet
pa energiomradet er energibranchens forbrugerklagenaevn, som behandler civilret-
lige tvister (hovedsageligt forbrugerklager). Civilretlige tvister omfatter eksempelvis
tvister om erstatning. Kundens kan klage til ankenavnet, hvis Kundens ikke har
faet medhold i en klage til netselskabet. Ankenaevnets afggrelser kan indbringes for
domstolene.

Elsikkerhedsloven, staerkstremsbekendtggrelsen og regler udstedt i medfar af
elsikkerhedsloven indeholder bestemmelser for udfagrelse, drift, eftersyn og vedlige-
holdelse af elanlzeg og elinstallationer.

Lov om autorisation af virksomheder pa el-, vvs- og kloakinstallationsom-
radet foreskriver, i hvilket omfang elinstallationer, udvidelser, endringer og fejlret-
ning skal udfgres af elinstallatgrvirksomheder med autorisation til at udfgre dette
arbejde.

Lov om aftaler og andre retshandler pa formuerettens omrade og Lov om
kgb indeholder bestemmelser, der henholdsvis geelder for aftaleindgdelse og for
kgb og salg.

Lov om produktansvar indeholder objektive ansvarsbestemmelser om fejl ved le-
vering af elektricitet, herunder ogsa levering af elektrisk materiel, fx en transfor-
merstation.

Bekendtggrelse om individuel maling mv. indeholder bestemmelser om krav
om individuel maling, herunder for hvilke bygninger kravet er gaeldende m.m.

Bekendtggrelse om maleteknisk kontrol med malere, der anvendes til ma-
ling af elforbrug indeholder bestemmelser for elmaleres kvalitet og den Igbende
kontrol af disse. Bekendtggrelsen omfatter bade netselskabernes afregningsmalere
hos de enkelte kunder og de fordelingsmalere, som fx boligselskaber matte gnske
at installere i forbindelse med eget fordelingssystem.

Feaellesregulativ for tilslutning af elektriske installationer og brugsgen-
stande indeholder bl.a. bestemmelser for placering og udfgrelse af maleudstyr og
bestemmelser, der har til formal at sikre, at elkvaliteten ikke forringes. Regulativet
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indeholder hovedsageligt regler, som kundens elinstallatgrvirksomhed skal over-
holde, ndr denne udfgrer arbejde pd kundens installationer.
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BILAG 4.2 - Stikledninger og hovedstrgmskredse:

Virksomhed

Enfamilieshus Etageejendom eller beboelse Beboelse Virksomhed

= @ﬁ%g

Stikledning
betales og
vedligeholdes

Elbil lade- Virksomhed Virksomhed Virksomhed

stander eller beboelse eller beboelse eller beboelse

T 8 8 &

af kunden' Hoved- Gl. Sikring/
H] [] lednings- [] hovedbly [] hovedbly
@ sikringer a
Greense- -
flade T O """"" O """"" O' """""" O """""" :
Stiksikring
Afgrenings-
Forsynings- Kabelskab e
anlaegget
betales,
etableres og
vedligeholdes
af netselskabet
Transformerstation

Tilslutningspunkt
Det punkt hvor Elanleeg og Elinstallation er forbundet
med hindanden. Tilslutningspunktet er normalt ved:

* Luftledninger
Sikringsholdere/nulklemmer pa forsyningsnet.

* Jordkabler
Sikringsholdere/nulklemmer i kabelskab

* Transformerstation

Sikringsholdere/nulklemmer i fordelingsarrangement
i transformerstation eller lavspaendingsklemmer pa
transformer. Efter saerlig aftale er tilslutningspunktet
pa hejspaendingssiden.

eller kabelskab

Transformerstation

Signaturforklaring

Gruppetavle

m i

Maler (vedI. af Netselskabet)
—— Hovedledning
Stikledning
e FoOrsyningsledning
QO Tilslutningspunkt?

[l] Stiksikring

Fodnote 1: Ejerskab og ansvar for stikledning kan vaere overdraget til det lokale netselskab eller lignende.
Fodnote 2: Tilslutningspunktet er som hovedregel placeret som vist pa illustrationen, men tilslutningspunktet
kan hos enkelte netselskaber og kunder veere placeret teettere pa installationen.
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BILAG 4.3 Beregningsgrundlag for tilslutningsbidrag

1) Parcelhuse, fritidshuse

Tilslutningspunkt
1A: Parcelhus/fritidshus med og uden udnyttet tagetage
Tilsluttes med en stikledning pr. bygning.
Der betales to gange tilslutningsbidrag efter kategorien “Parcel- fritidshuse”

Tilslutningspunkt

CS

:

1B: Huse med faelles carport eller lamur

Tilsluttes med en stikledning pr. bygning.
Der betales fire gange tilslutningsbidrag efter kategorien “Parcel- og fritidshuse”.
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BILAG 4.3 Beregningsgrundlag for tilslutningsbidrag

2) Teaet/lav bebyggelse, reekkehuse og sammenbyggede boliger
i bygninger med en eller to etager

Tilslutningspunkt

- e

2A: Bygning med to boliger, udnyttet tagetage og adskilt af faelles garage

Tilsluttes med to stikledninger.
Der betales to gange tilslutningsbidrag efter kategorien “Teet/lav bebyggelse...”

H

syl

2B: Dobbelthuse

Tilsluttes med 1 eller 2 stikledninger — her vist med 2 stikledninger.
Der betales to gange tilslutningsbidrag efter kategorien “Teet/lav bebyggelse...”

Tilslutningspunkt

— 5 A8 &

e

2C: Rakkehuse (her med fire boliger)

Tilsluttes med en eller flere stikledninger — her vist med en stikledning pr. bolig.
Der betales fire gange tilslutningsbidrag efter kategorien “Teet/lav bebyggelse”.

Tilslutningspunkt
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BILAG 4.3 Beregningsgrundlag for tilslutningsbidrag

3) Lejligheder, dvs. boliger i bygninger med mere end to etager

Tilslutningspunkt

3A: Etagebyggeri med over to etager (her med 15 boliger)

Tilsluttes med mindst en stikledning pr bygning — her vist med en stikledning pr. bygning.
Der betales 15 gange tilslutningsbidrag efter kategorien “Lejligheder”.

36/42
Vores Elnet A/S, Sanderumvej 16, 5250 Odense SV, tIf. 63 10 81 00, info@voreselnet.dk, www.voreselnet.dk, CVR-nr. 25587987



VORESELNET

BILAG 4.3 Beregningsgrundlag for tilslutningsbidrag

4) Ungdoms-, &ldre- og plejeboliger pa maksimalt 65 m?

H m H T"s'ummgspunkt

—a S
b

T T T

4A: Ungdoms-, zldre- og plejeboliger pa maksimalt 65m?

Tilsluttes med mindst en stikledning pr. bygning — her vist med en stikledning pr. bygning.
Der betales 18 gange tilslutningsbidrag efter kategorien “Ungdoms-, aldre- og plejebolig
pa maksimalt 65 m?”.
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BILAG 4.3 Beregningsgrundlag for tilslutningsbidrag

5) Erhverv

l

Tilslutningspunkt

5A: Erhvervsbyggeri med flere erhvervslejemal pa samme matrikel.

Tilsluttes med mindst en stikledning pr. bygning (der kan veere flere erhvervslejemal i en bygning)
— her vist med 1 stikledning pr. bygning.

Der betales individuelt tilslutningsbidrag for hvert aftagenummer efter kategorien

“Virksomheder, institutioner mm. med leveringsomfang indtil 25A” eller “Alle Elinstallationer
med et leveringsomfang pa mere end 25 A”.

Tilslutningspunkt

5B: Erhvervsbyggeri med et erhvervslejemal/en ejer pa samme matrikel.
Kan tilsluttes en feelles stikledning — her vist med en feelles stikledning.

Der betales tilslutningsbidrag efter kategorien “Virksomheder, institutioner mm. med leveringsomfang
indtil 25A” eller “Alle Elinstallationer med et leveringsomfang pa mere end 25 A”.
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BILAG 4.3 Beregningsgrundlag for tilslutningsbidrag

6) Blandet bolig og bolig/erhverv

m Tilslutningspunkt

6A: Blandet bebyggelse (boliger)

Tilsluttes med mindst en stikledning pr. bygning — her vist med en stikledning pr. bygning.
Der betales en gange tilslutningsbidrag efter kategorien “Parcel- og fritidshuse” samt
to gange tilslutningsbidrag efter kategorien “Teet/lav bebyggelse...”.
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BILAG 4.3 Beregningsgrundlag for tilslutningsbidrag

6) Blandet bolig og bolig/erhverv

offha

i

6B: Blandet etagebyggeri (bolig/erhverv)

Ved etagebyggeri kan installationerne i samme bygning tilsluttes gennem feelles stikledning

— her er vist med individuelle stikledninger til erhvervslejemalene. Eventuelle erhvervslejemal
pa en feelles stikledning kan tilsluttes via en tarifsikring. Boliger tilsluttes gennem begraensende
sikring hvis stiksikringen er storre end 63 A.

E Tilslutningspunkt

Bygning 1 Bygning 2
6 lejligheder 2 boliger
2 erhverv (A+B) 1 erhverv (C)

Der betales folgende tilslutningsbidrag for de to bygninger:

Bygning 1 Bygning 2

Lejligheder: Boliger:

6 gange tilslutningsbidrag 2 gange tilslutningsbidrag efter kategorien

efter kategorien “Lejligheder”. “Teet/lav bebyggelse...”

Erhverv A - 25A: Erhverv C - 63A:

1 gang tilslutningbidrag efter kategorien 1 gang tilslutningbidrag efter kategorien

“Virksomheder, institutioner mm. med “Alle installationer med et leveringsomfang

leveringomfang indtil 25 A” pa mere end 25A”, dvs. et grundbelgb for
de forste 25 A og en enhedspris pr. ampere

Erhverv B - 50A: for de efterfelgende ampere.

1 gang tilslutningbidrag efter kategorien
“Alle installationer med et leveringsomfang
pa mere end 25A”, dvs. et grundbelgb for
de fgrste 25 A og en enhedspris pr. ampere
for de efterfelgende ampere.
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BILAG 4.4 - Etablering af forsyningsanlzeg i udstykningsomrader:

1. Anbringelse
| udstykningsomrader er Netselskabet berettiget til vederlagsfrit at anbringe de ngdvendige for-
syningsanleeg.

2. Placering

Anlaeggene anbringes normalt langs veje og stier, men hvor det findes hensigts-
maessigt, er Netselskabet berettiget til at fremfgre forsyningsanlazeggene langs
grundskel. Hvor det efter Netselskabets sk@n er ngdvendigt at etablere en transfor-
merstation i omradet, skal et egnet areal stilles til radighed.

Netselskabet er pa privat ejendom berettiget til at sikre anlaeggenes forbliven ved
tinglyst deklaration.

3. Koordinering og arbejdsdeling

Safremt etablering af elforsyningsanleeg onskes indpasset i en byggemodning, skal Netselsk-
abet kunne acceptere tidsplanen for byggemodning samt aendring i denne. Hvor der etableres
fast vej, nedlaegger vejentreprenagren rar for stik- og forsyningsledninger efter Netselskabets an-
visning.

Udstykkeren er ansvarlig for, at rgrene er nedlagt efter givne anvisninger. Inden fortov etableres
eller anleegges, skal Netselskabet have lejlighed til pa et for virksomheden passende tidspunkt
at nedlaegge forsyningskabler mv.

Netselskabet er sa vidt muligt indforstaet med en koordineret nedleegning af forsyningskabler,
gadebelysning samt telefon- og antenneanlaeg mv.

4. Ekstraordinaere krav

Hvis udstykkeren eller andre stiller ekstraordineere krav, fx i form af opfyldning med sand, hvor
dette normalt ikke er ngdvendigt, skal udstykkeren betale merudgifterne herved. Ekstra betaling
vil ogsa kunne forekomme, hvis udstykkeren tilretteleegger arbejdet, sa det giver ekstra omkost-
ninger for Netselskabet.

5. Stikledninger i udstykningsomrader
| udstykningsomrader anviser Netselskabet et tilslutningspunkt inden for en afstand pa 30 meter
fra skel.

Ved nyudstykninger veelger Netselskabet i de fleste tilfeelde at en stikledning skal
veere fremfort til skel. I de tilfaelde hvor stikledningen ikke er fremfart til skel, er
omkostningerne til etablering af en ny stikledning inden for en afstand p& ca. 30
meter fra skel Netselskabet uvedkommende.

Det gaelder ogsa i de tilfeelde, hvor der pa tegningsmateriale er vist, at der er frem-
fart stikledning og i de tilfaelde, hvor der er fremfgrt stikledning til nabogrundene.
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Stikledningen i sin fulde laengde, frem til tilslutningspunktet i forsyningsnettet, er
en del af Kundens installation og det er Kunden, der har ansvaret for vedligehol-
delse af stikledningen.
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